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Navegación general por teléfono y pantalla

Esta hoja informativa explorará los botones que se encuentran en el marco del
smartphone/tableta. También, esta hoja informativa explorará cómo encontrar y
definir los propósitos de la pantalla de bloqueo, la pantalla de inicio, el centro de
notificación, y el centro de controles.

Esta hoja informativa utiliza un diagrama generalizado, aunque las diferentes
marcas de teléfono se ven diferentes.
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Phone Structures Diagram

Nota: Este diagrama es una versión generalizada de un smartphone/tableta. Es
posible que los botones del dispositivo tengan una ubicación diferente. El timbre
es exclusivo de los productos de Apple (iPhone/iPad).
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El botón de encendido

El botón de encendido tiene 2 funciones. Primero, un
breve clic encenderá o apagará la pantalla. Por lo
general, al hacer clic en el botón de encendido,
aparecerá la pantalla de bloqueo.

La segunda función dependerá de tu dispositivo. Al
presionar el botón de encendido por más de 2
segundas, se podrá:

1. Activar un asistente de voz
2. Apagar el dispositivo

Los botones de volumen

El botón de volumen permite al usuario
aumentar o disminuir el volumen del teléfono.
El botón más cercano a la parte superior del
dispositivo aumentará el volumen. El botón
más cercano a la parte inferior disminuirá el
volumen.

Algunos dispositivos tienen un espacio entre
los dos botones de volumen. Otros
dispositivos usan un botón largo como el
botón de volumen, pero la función es la misma
que se escribió anteriormente.
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El timbre (iPhone)

Un mecanismo de interruptor para encender
el teléfono en vibración/silencio. Cuando el
timbre está apagado, el teléfono vibrará al
recibir una notificación en lugar de emitir
sonido.

Para apagar/encender el timbre, puede
mover el interruptor hacia delante o hacia
atrás.

Almacenamiento en tarjeta SIM

La tarjeta SIM es un chip de identificación que
permite que el dispositivo envíe mensajes de
texto, llame, y utilice un red celular para acceder
a internet cuando no está conectado a un router
de internet local.

Puede seguir utilizando su dispositivo sin una
tarjeta SIM siempre que esté conectado a un
router de internet local. Sin embargo, los mensajes
de texto y las llamadas no estarían disponibles.

No accede al almacenamiento de la tarjeta SIM con
frecuencia. Por lo general, se hace cuando se
cambia a un nuevo teléfono.
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La pantalla de bloqueo

La pantalla de bloqueo es una interfaz visual que aparece por primera vez al
hacer clic en el botón de encendido. La pantalla de bloqueo impide el acceso a
la mayoría del dispositivo. Un código de acceso es necesario para acceso
completo. Hay varios tipos diferentes de códigos de acceso.

Si falla el reconocimiento facial o de huellas dactilares, el dispositivo le pedirá al
usuario que ingrese un PIN numerado como respaldo.
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La pantalla de inicio

La pantalla de inicio es una interfaz visual que permite el acceso a todas las
aplicaciones. La pantalla de inicio se muestra inmediatamente después de la
pantalla de bloqueo y después de ingresar el código de acceso. Esta pantalla se
permite abrir aplicaciones diferentes cuando se toca el ícono de la aplicación.

La conexión a internet: En la parte
superior de la pantalla hay rectángulos
verticales que aumentan en altura. Este
ícono indica la fuerza de la conexión a
internet. Cuantas más barras se rellenan,
más rápida y fuerte es su conexión a
Internet. Si todas las barras están rellenadas o resaltadas, habrá poco retraso en
la carga de sitios web y aplicaciones que usan Internet. Si solo se rellenan una o
dos de las barras, es posible que tenga que esperar un minuto para que las
aplicaciones se carguen.

WiFi: El ícono de WiFi indica si está conectado o no a WiFi. Este ícono muestra
que estoy conectado a un router de internet.
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Batería restante: Este ícono indica cuánta batería le queda antes de que
necesite cargarla. Cuanto más lleno esté el icono, más tiempo tendrá antes de
que el dispositivo se apague.

La pantalla de inicio (cont.)

Indicador de página de la pantalla de inicio: Encima de la barra de acceso
rápido hay tres puntos, que indican en qué página de la pantalla de inicio se
encuentra el usuario. No todas las aplicaciones que tiene el dispositivo pueden
caber en una pantalla de inicio, por lo que hay varias páginas con diferentes
aplicaciones.

El círculo oscuro indica en qué página se encuentra. En la foto de abajo, el
primer círculo se oscurece cuando estoy en la primera página. Luego, un dedo
se arrastra horizontalmente hacia la izquierda, la pantalla ahora muestra la
segunda página. Observa cómo el punto medio se oscurece. Ahora que se
muestra la segunda página, se puede acceder a la aplicación de calendario y
correo electrónico.
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la barra de acceso rápido: Las aplicaciones en la barra de acceso rápido
siguen siendo las mismas independientemente de la página de la pantalla de
inicio en la que se encuentre. La barra de acceso rápido se puede personalizar
en la mayoría de los dispositivos para mostrar las aplicaciones más utilizadas.

El centro de notificación

El centro de notificación es una interfaz visual que muestra al usuario los
mensajes, las llamadas telefónicas, los correos electrónicos, y otras
actualizaciones de aplicaciones recibidas recientemente.

A menudo se accede al centro de notificaciones arrastrando un dedo o un lápiz
óptico desde la parte superior hasta la parte inferior de la pantalla.

En el centro de notificaciones, cada rectángulo muestra una notificación. Cada
notificación mostrará de qué aplicación proviene la notificación. Para mensajes y
llamadas telefónicas, se mostrará un nombre o número de teléfono del remitente
Si se guarda un número de teléfono como contacto, aparecerá el nombre. Si un
número de teléfono no se guarda como contacto, la notificación solo mostrará el
número.
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Tocar la notificación también abrirá la aplicación de la que proviene. Por ejemplo,
si toco una notificación de mensaje de texto, se abrirá la conversación de texto
con la persona que envió el texto. Si pulsa en una notificación de llamada
perdida, el teléfono comenzará a marcar el número de teléfono.

El centro de notificación (cont.)

Para eliminar una notificación, arrastra un dedo
de derecha a izquierda en la notificación. Para
eliminar todas notificaciones, toque el botón que
diga “borrar,” “borrar todo,” o muestre una “x” en
la parte superior de la pantalla.

Para salir del centro de notificaciones, arrastra
un dedo desde la parte inferior de la pantalla
hasta la parte superior. Esta acción se devolverá
a la pantalla que estaba viendo antes de abrir el
centro de notificaciones.



EXPLORE & LEARN: TECH SKILLS FOR OLDER ADULTS 10
General Phone & Screen Navigation

El centro de controles

El centro de controles es una interfaz visual que permite al usuario
activar/apagar el modo avión, bluetooth, conexión WiFi y ahorro de batería. El
centro de controles permite ajustar el brillo y el volumen de la pantalla.

Dependiendo del dispositivo, el acceso al centro de controles tendrá un aspecto
diferente. Los siguientes ejemplos son formas comunes de acceder al centro de
controles.

Ejemplos de centro de controles:
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Cuando los íconos del centro de controles están resultados o coloreados,
significa que la acción del ícono está activada. A continuación, se muestran las
definiciones de los iconos diferentes del centro de controles.

Bluetooth: Cuando se activa, permite que el dispositivo se conecte a accesorios
inalámbricos como auriculares, teclados, y otros dispositivos de asistencia.

La linterna: Cuando se activa, se encenderá una luz LED en la parte posterior
del teléfono.

WiFi: Cuando se activa, se conectará el teléfono al router de internet. Cuando
está apagado, el teléfono utilizará el internet a través de una red celular
proporcionada por el proveedor de teléfono celular provider.

Rotar la pantalla de bloqueo: Cuando se activa, se evitará la rotación
horizontal de la pantalla cuando el dispositivo se gire 90 grados.

Modo de ahorro de batería: Cuando se activa, se conservará la batería al
ralentizar los procesos del dispositivo.

Datos celulares: Cuando se activa, se conectará al dispositivo a una red celular
proporcionada por el proveedor de telefonía celular del usuario cuando el
dispositivo no esté conectado a un enrutador de internet local.
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Silenciar notificaciones: El dispositivo no vibrará ni emitirá ningún sonido al
recibir una notificación como un mensaje de texto o una llamada.

Vibrar notificaciones: El dispositivo vibrará al recibir una notificación.

Notificaciones sonoras: El dispositivo emitirá un sonido al recibir una
notificación.

Ajustar el volumen y el brillo

En el centro de controles, el usuario puede ajustar el volumen y el brillo. Algunos
dispositivos tienen una línea horizontal donde un punto se puede arrastrar a la
izquierda para ajustar el volumen o el brillo. Los iPhones utilizan rectángulos
altos y el usuario puede aumentar el volumen o el brillo arrastrando el área
oscura del rectángulo.


